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Om dette dokument

2 Om dette dokument

2.1 Formal
Denne betjeningsvejledning hjalper brugeren i det daglige arbejde og er en integreret del af kaffemaskinen.
» Betjeningsvejledningen skal lzeses omhyggeligt igennem, inden kaffemaskinen bruges.
» Betjeningsvejledningen skal opbevares omhyggeligt og i neerheden af kaffemaskinen.
» Arbejdstrinnene og henvisningerne skal vaere leest og forstaet af brugeren, iseer punkterne vedrerende
sikkerhed og hygiejne.
2.2 Navigation

For at lette sagningen efter specifikke informationer indeholder dette dokument felgende
navigationshjaelpemidler:

e Indholdsfortegnelse
o Krydshenvisninger i teksterne

o Symboler og tekstfremhaevelser

2.3 Anvendte begreber

Falgende begreber anvendes i denne betjeningsvejledning:

Begreb Forklaring

Kaffemaskine Kaffemaskine med eller uden ekstraudstyr (keleskab osv.)

Produkt Varm drik, der produceres med kaffemaskinen

Bruger Personer, der betjener kaffemaskinen (aftapper produkter) og derudover udferer

indstillinger og let vedligeholdelsesarbejde (rengering, pafyldning af benner/maelk) (f.eks.
barista eller manager)

Betjenere Personer, der betjener kaffemaskinen i selvbetjeningsmodus (aftapper produkter)
Touch-screen Betjeningsskaerm med display til at benytte kaffemaskinen

Display Visninger pa touch-screenen

Symbol Digital knap pa touch-screenen

Svirpe At kare fingeren til venstre eller hejre pa touch-screenen

Scrolle At kare fingeren op eller ned pa touch-screenen

Barista Programmerings- og brugerniveau til brugeren (begraensede indstillingsmuligheder)
Manager Programmerings- og brugerniveau til manageren (udvidede indstillingsmuligheder)

© Thermoplan AG 5/68



Om dette dokument

2.4 Symboler og tekstfremhaevelser
> Handling Nar brugeren skal udfere et arbejdstrin, er dette markeret med en
handling. Eks.:
» Aktivér hovedafbryderen.
> Reaktion Denne markering anvendes for at henvise til en reaktion pa en
o forudgdende handling. Eks.:
» Aktivér hovedafbryderen.
= Kaffemaskine starter.

[Typeskilt » 18]  Krydshenvisning  Denne markering anvendes til at henvise til en side i dette dokument.
Krydshenvisninger er linket til hinanden og kan felges med et
museklik.

> Menu- Denne markering anvendes til at vise navigationen i brugermenuen.

navigation Eks.: Produktindstillinger > Bearbejd visning

Kursiv Tryk pa symbol ~ Betegner et symbol/en menu, der skal trykkes pa.

Eks.: Tryk pa symbolet Bekreeft.
6/68 © Thermoplan AG



Indledning

3.2

33

3.4

Indledning

Bestemmelsesmaessig anvendelse
Kaffemaskinen er kun egnet til produktion af kaffe-, varmtvands- og meelkeprodukter.

Kaffemaskinen er egnet til kommerciel brug i restauranter, kantiner, kontorer osv.

Malgruppe

Dette dokument henvender sig til brugerne af kaffemaskinen.

Begraensning af erstatningsansvar

Ved manglende overholdelse af sikkerhedshenvisningerne i denne betjeningsvejledning fraskriver producenten
sig ethvert ansvar for deraf resulterende kvaestelser eller ulykker. Evt. garantikrav ger sig kun geeldende, hvis
kaffemaskinen anvendes inden for anvendelsesomradet, se [Leveringsomfang P 14]. | tilfeelde af problemer
heefter producenten iht. [garantibestemmelserne P 7]. Producenten heefter ikke for beskadigelser, der
skyldes misbrug eller ukorrekt anvendelse af maskinen.

Garantibestemmelser

Producentgarantien er pa 12 maneder efter installationen eller 15 maneder efter leveringen fra fabrikken pa
reservedele eller komponenter ved produktions- eller konstruktionsfejl. Ved fejlfunktioner, der skyldes
ukorrekt anvendelse eller uegnede tilslutninger, ydes der ingen erstatning. Sliddele er ikke indeholdt i
garantiydelsen. Arbejdstiden til arbejde i forbindelse med garantien er ikke deaekket af producentgarantien.

HENVISNING

Bortfald af garantikravet

Garantikravet bortfalder, hvis de foreskrevne vedligeholdelsesintervaller ikke overholdes, eller
hvis der opstar skader som felge af dette.

»  Overhold de foreskrevne vedligeholdelsesintervaller.

» Vedligeholdelse ma kun udfares af kvalificerede teknikere.

© Thermoplan AG 7168



Sikkerhed

Sikkerhed

4.1 Generelle sikkerhedshenvisninger
4.1.1 Anvendelse af kaffemaskinen
o Benyt kun kaffemaskinen, hvis den fungerer updklageligt og ikke udviser tegn pa skader. | tilfeelde af en
fejl eller beskadigelse skal du kontakte servicepartneren.
o | tilfeelde af en fejl eller nedsituation skal kaffemaskinen slukkes pa hovedafbryderen. Traek derefter
netstikket ud, eller afbryd stramforsyningen pa stedet. Afbryd vandtilferslen.
o Det er ikke tilladt at abne kabinettet.
o Det er ikke tilladt at stikke genstande eller legemsdele ind i kaffemaskinen.
o Det er forbudt at modificere eller manipulere kaffemaskinen.
4.1.2  Kaffemaskiner med maelkesystem
o Koleskabet ma udelukkende anvendes til opbevaring af kold malk. Der md ikke fyldes andre vaesker i
meelkebeholderen (f.eks. sirup eller alkohol).
e Kun meelk med en temperatur pa maks. 5 °C ma stilles i kaleskabet. Koleskabet er kun beregnet til at
holde meelk koldt og ikke til nedkeling.
o Der ma ikke opbevares eksplosive stoffer (f.eks. sprayddser med brandfarligt drivmiddel) i keleskabet.
o | kaleskabets indre md der ikke anvendes el-veerktoj (f.eks. temperaturmalere), som ikke er godkendt af
producenten (brandfare).
e Anvend ingen mekaniske anordninger eller andre midler til at accelerere optaningen, der ikke er anbefalet
af producenten.
o Kolekredslgbet ma ikke beskadiges.
413 Forudseetninger for brug af kaffemaskinen
Servicepartner
Servicepartneren er den lokale agent for Thermoplan AG. Servicepartneren star klar til at hjeelpe i tilfeelde af
spargsmal eller problemer. Servicepartneren vil, athangigt af situationen, sende kvalificerede teknikere.
Kvalificerede teknikere
Kvalificerede teknikere er uddannede og certificerede fagfolk, som salger og vedligeholder Thermoplan-
produkter. De har kendskab til og praktiske erfaringer med kaffemaskinen, her iszer hvad angar sikkerhed og
hygiejne.
Bruger
Brugere er personer, der er instrueret i brugen af kaffemaskinen (har lzest betjeningsvejledningen). Du kan
betjene kaffemaskinen og udfere vedligeholdelsestrinnene som beskrevet i betjeningsvejledningen.
Born
Denne kaffemaskine kan anvendes af barn pa mindst 8 ar samt personer med begraensede fysiske, sensoriske
eller mentale evner hhv. manglende erfaring og kendskab i den forbindelse, safremt disse er under opsyn eller
har faet instruktion i sikker brug af kaffemaskinen og er bevidste om mulige risici. Barn ma ikke lege med
kaffemaskinen. Rengering og vedligeholdelse ma ikke udferes af barn uden opsyn.
414 Installation og idrifttagning
Kaffemaskinen ma kun samles, installeres og flyttes af kvalificerede teknikere.
8/68 © Thermoplan AG



Vedligeholdelse

Alt nadvendigt rengeringsarbejde skal udferes
regelmaessigt og i overensstemmelse med denne
vejledning.

Mindst en gang om aret skal kaffemaskinen
vedligeholdes af kvalificerede teknikere. P& touch-
screenen vises en melding herom.

Demontering og bortskaffelse

Kaffemaskinen (inkl. keleskabet) ma kun demonteres af kvalificerede teknikere. Det samme ger sig geeldende
ved bortskaffelse af kaffemaskinen (inkl. kaleskab) og dennes emballage.



Sikkerhed

4.2 Sikkerhedsadvarsler

4.2.1 Struktur
Skabelon for sikkerhedshenvisninger

(1] ? (3]
A\ CAUTION

Danger of poisoning through cleaning agents

Minor to moderate risk of poisoning through ingestion of cleaning agents.
» Do not consume cleaning agents.

» After using cleaning agents, wash your hands.

» Keep unauthorised people away from cleaning agents.

(5] o

1 Farekilde 4 Forebyggelse af fare
2 Signalord 5 Sikkerhedssymbol
3 Farer

4.2.2 Konventioner

Personfarer

A FARE

g Fare
Sikkerhedshenvisningen med signalordet “fare" viser en farlig situation, der, hvis den ikke
undgas, medfarer dedelige eller alvorlige kveestelser.

Mulig, umiddelbar fare
Betegner en eventuelt forestdende fare, der kan medfere alvorlige kveestelser eller ded.

/\ FORSIGTIG

m Mulig fare
Betegner en eventuelt forestdende fare, der kan medfere lette kvaestelser.

10/68 © Thermoplan AG



Sikkerhed

4.3
43.1

Materielle farer

HENVISNING

o Produktskade
Betegner en situation, der ved manglende overholdelse kan beskadige kaffemaskinen eller dens
funktion.

Generelle sikkerhedshenvisninger til denne kaffemaskine
Personskader FORSIGTIG:

A\ FORSIGTIG

Fare for skoldning

Fare for lette eller middelsvaere skoldninger pa grund af kontakt med varme vaesker.

»  Placer ikke handerne under produktudigbene.

»  Undga direkte kropskontakt med varme vaesker.

Berar ikke produktudlebene far og efter kaffeproduktionen eller under rengeringen.
Tom forsigtigt drypskalen sa beraring med varme vaesker ikke er mulig.

vy

Personskader ADVARSEL:

Elektrisk stad

Kontakt med de elektriske komponenter, mens kaffemaskinen bruges, kan medfere deden eller

alvorlige kvaestelser.

»  Maskinen ma kun sluttes til net, der stemmer overens med de geeldende statslige, nationale
eller kommunale installationslove (f.eks. fejlstramsafbryder i husinstallationen).

»  Kabinettet ma under ingen omstaendigheder abnes.
»  Kaffemaskinen skal holdes ter.
A »  Kaffemaskinen, kablet eller stikket ma aldrig nedsaenkes i vand eller andre veesker.
> Huis kablet eller stikket er beskadiget, skal brugen af kaffemaskinen straks indstilles.
»  Kaffemaskinen og kablet skal holdes veek fra varme maskindele. Det er forbudt at anvende
kaffemaskinen i naerheden af ben ild.
»  Kablet skal beskyttes mod skarpe kanter.
»  Nar beholderen til kaffegrums fjernes, ma der ikke gribes fat i kabinettets indre.

»  Kun kvalificerede teknikere md installere, flytte, fierne, reparere og vedligeholde
kaffemaskinen.

» Kaffemaskinen og tilslutningskablerne skal holdes uden for barns raekkevidde.

© Thermoplan AG 11/68



Sikkerhed

Fare for levnedsmiddelforgiftning

A

Indtagelse af forurenede levnedsmidler kan medfere alvorlige skader eller ded.

VVVVVVVVVVYVYYY

Anvend kun levnedsmidler, hvor holdbarhedsdatoen ikke er overskredet.
Anvend kun drikkevand.

Opbevar levnedsmidler pa egnede steder.

Renger regelmaessigt kaffemaskinen i henhold til betjeningsvejledningen.
Anvend udelukkende varmebehandlet (f.eks. pasteuriseret eller UHT-behandlet) maelk.
Veer opmaerksom pa hygiejnen, nar maelken fyldes i beholderen.

Fyld kun afkelet meelk (maks. 5 °C) i maelkebeholderen.

Meelk skal anvendes inden for 24 timer, efter emballagen er dbnet.
Anvend udelukkende kvalitetskaffebenner.

Hold bannebeholderne lukket.

Pafyld ikke bennebeholderne fr laengere driftspauser (nat, hviledag, osv.).
Opbevar kaffeforradet luftteet og beskyttet mod lys.

Opbevar kaffeforradet pa et keligt og tert sted. Kaffen kan ved dybfrysning opbevares i
maneder uden tab af kvalitet.

Fare for kveestelse pga. meller

A
/2

Fare for middelsveere eller alvorlige kvaestelser ved beraring af mallerne.

>
>

Bannebeholderen ma kun fjernes af instrueret personale.
For aldrig haenderne ind i mallerne.

Brandfare / breendbare materialer

Keleenheden indeholder et let antaendeligt kelemiddel (R600a). | tilfeelde af en (herbar) uteethed:

>
>
>
>

Hold afstand til aben ild eller teendingskilder.

Rygning forbudt.

Lad den udstremmende gas slippe ud fer alle yderligere foranstaltninger.
Udskift hele keleskabet.

121768
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Sikkerhed

433 Materielle skader

HENVISNING

Beskadigelse af kaffemaskine
Forkert brug af kaffemaskinen eller forkerte, fejlbehaeftede reservedele kan medfere materielle
skader.

»  Kontrollér, om kaffemaskinen, der skal installeres, er i overensstemmelse med de geeldende
lokale og nationale installationsregler.

»  Kaffemaskinen er kun beregnet til indenders brug.

» Inden en leengere periode uden brug skal kaffemaskinen rengeres. Fiern og tem beholderen
til kaffegrums, og adskil kaffemaskinen fra stramnettet.
Tag malkebeholderen ud, tem den, renger den, og opbevar den med abnet lag.

Lad keleskabslagen sta aben, nar den opbevares.
o Kaffemaskinen ma kun anvendes ved en omgivelsestemperatur pa 16 °C til 32 °C.
Stil kaffemaskinen pa et jeevnt, horisontalt, stabilt, vand- og varmebestandigt underlag.
Stil ikke kaffemaskinen et sted, hvor en vandstrale ville kunne blive anvendt til rengeringen.

Serg for, at der foran ventilationsdbningerne er et frirum pa mindst 50 mm.

Kaffemaskinen skal altid opbevares ved en temperatur over 0° C i stevfrie og terre
omgivelser.

Kaffemaskinens overkant skal befinde sig mindst 1,5 m over gulvet.
Anvend kun originalt Thermoplan-rengeringstilbehar.
Anvend aldrig kaffemaskinen uden drypgitter.

Opbevar ikke eksplosive stoffer (f.eks. spraydéser med brandfarligt drivmiddel) i
kaffemaskinens indre.

vVvvyyvyy

vvyvyy
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Oversigt

5 Oversigt
5.1 Leveringsomfang
1 Kaffemaskine (med eller uden kaleskab) 2 Betjeningsvejledning
3 Maelkerengeringstabletter (hvid) 4 Kafferengeringstabletter (rad)
5 Vandtilslutnings- og aflebsvandslanger
5.2 Kaffemaskine
o =\ == e
N J (3]
2 (4]
1 Bannebeholder malle 1 (kun ved maskiner 2 Bannebeholder malle 2
med to maller)
3 Touch-screen med display 4 Produktudlgb
5 Skuffe il kaffegrums 6 Koprist kaffemaskine
7 Drypskal kaffemaskine 8 Drypskal keleskab (CTM-RL)
9 Koprist keleskab (CTM-RL) 10 Koleskab (CTM-RL)
14168 © Thermoplan AG



Oversigt

1 Hovedafbryder 2 Maelkerengeringsnagle (bla)
3 Kafferengaringsnagle (rad) 4 Manometer (kaffeboiler)

© Thermoplan AG 15/68



5.3 Maskindimensioner CE
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5.4 Maskindimensioner UL
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Oversigt

5.5 Typeskilt
» Serg for, at aflebet er pd det averste sted.
» Fjern beholderen til kaffegrums.
= Typeskiltet sidder indenfor til hajre.
5.6  Ydelsesangivelser
Kapacitet produkter (pr. 180 espressoer/200 kaffe/140 cappuccino/120 te/120 chokolade
time)*
Elektrisk tilslutning/effekt ~ Maskine med én fase (begraenset ydeevne):
220-240 VAC / 50-60 Hz
3100-3700 W/ 16 A
220-240 VAC / 50-60 Hz
2700-3100 W / 13 A
Maskine med en fase:
220-240 VAC/50-60 Hz
5800-7100 W/32 A
Maskine med tre faser:
380-415 VAC/50-60 Hz
5800-7100 W/3 x 16 A
Maskine til USA:
208 VAC / 60 Hz
5700 W /27 A
Dynamisk vandtryk 2-4 bar/30-60 psi
Vandboilertryk 11.7 bar/169.6 psi
Dampboilertryk 2.6 bar/37.7 psi
Mal (B/D/H) CTM (uden keleskab) CE: 320 x 600 x 646 mm
CTM (uden kaleskab) UL: 12.59 x 23.62 x 26.37 in
CTM-RL CE: 600 x 600 x 646 mm
CTM-RL UL: 23.62 x 23.62 x 26.37 in
Veegt CTM (uden keleskab): 60 kg/132.27 Ibs
CTM-RL: 80 kg/176.37 Ibs
Klimaklasse** kaleskab 5
Stgjemission <70 dB
*Mangde af afhaengig af kopsterrelse og maskinindstilling.
**Klimaklassen angiver, ved hvilken rumtemperatur keleskabet ma anvendes for at opna den fulde
koleydelse. Klimaklassen findes pa typeskiltet. Klimaklasse 5 svarer til en rumtemperatur pa 10 °C til 43 °C/
50 °F til 109.4 °F. Anvend ikke keleskabet uden for angivelserne for rumtemperatur.
18 /68 © Thermoplan AG



Oversigt

5.7 Tilslutninger (set fra neden)

()

2 Vandtilslutning kaffemaskine

1 Aflebssystem kaffemaskine
4 LAN-tilslutning

3 Netkabel kaffemaskine
5.8 Udlgbs-optioner
Kaffemaskinen kan fas med to forskellige udlebs-optioner.

5.8.1 Standardudlgb

o Standard-option ved alle kaffemaskiner.

e Kan justeres manuelt i hejden.

© Thermoplan AG 19/68



Oversigt

5.8.2 Automatisk udlgb

e Kan bestilles som option. ~

e Automatisk tilpasning til de
forprogrammerede kopstarrelser.

e Kan ogsd bevaeges manuelt ved behov.

20/68 © Thermoplan AG



Ibrugtagning

6 Ibrugtagning
6.1 Tilkobling af kaffemaskinen

» Sorg for, at aflebet er pd det averste sted. N

» Fjern beholderen til kaffegrums.

» Aktivér hovedafbryderen.

» Folg anvisningerne pa displayet.

6.2 Tilkobling af kaleskabet
» Tag drypskalen (1) ud.
» Aktivér hovedafbryderen (2).

© Thermoplan AG 21/68



Ibrugtagning

6.3

6.4

Pafyldning af bennebeholder

Fare for kvaestelse pga. meller
& Fare for middelsveere eller alvorlige kvaestelser ved beraring af mallerne.

>
>

Bannebeholderen ma kun fijernes af instrueret personale.
For aldrig haenderne ind i mallerne.

» Fjern laget til bennebeholderen.
» Heeld friske kaffebanner i bannebeholderen.
» Setigen laget til bannebeholderen pa.

= Kaffeprodukter kan nu produceres
[Aftapning af produkt » 23].

Pafyldning af maelkebeholder

/\ FORSIGTIG

Fare for levnedsmiddelforgiftning

Fare for let til middelsvaer levnedsmiddelforgiftning pga. indtagelse af fordaervet eller

VN

vvyyvyy

» Tag meelkebeholderen ud af keleskabet.
» Heeld frisk, afkalet malk i meelkebeholderen.
» Set melkebeholderen i.
P For koeleskabets maelke-/folerslange direkte ned
i meelken i meelkebeholderen.
= Maeelkeprodukter kan nu produceres
[Aftapning af produkt » 23].

kontamineret meelk.

Anvend udelukkende varmebehandlet (f.eks. pasteuriseret eller UHT-behandlet) meelk.
Rer kun ved melkebeholderen med rene hander.

Heeld kold maelk i meelkebeholderen (maks. 5 °C).

Meelk skal anvendes inden for 24 timer, efter emballagen er dbnet.

Maelk mé kun pafyldes af instrueret personale.

22 /68
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Betjening
Aftapning af produkt

A\ FORSIGTIG
%A\ Fare for skoldning
Fare for lette eller middelsveere skoldninger pa grund af kontakt med varme vaesker.

» Undga direkte kropskontakt med varme vaesker.

» Anbring koppen pa den runde markering under N
udlgbet.

» Ved manuelt udleb: Skub udlebet op eller ned
afhaengigt af koppens starrelse.

» Du kan bladre til venstre (1) eller hajre (2) eller IR
svirpe for at se flere produkter.

» Velg produkt (3).
= Det valgte produkt leber ud (4).

thermeplan




» Tryk pa symbolet Afbryd (5) for at afbryde
produktaftapningen.

» Tag koppen veek fra kopristen.
= Produktet er klar til indtagelse.

Aftapning af produkt fra produktgruppe

Produktgrupper er produkter (mapper) med gra baggrund, hvori der er flere produkter, som er sammenfgijet til
en tilfeeldig kategori.

» Veelg produktgruppe (1). [

> Valg ansket produkt i produktgruppen (2).
= Produktes aftappes.




7.2

Forvalg af produkt

Nar flere produkter skal produceres efter hinanden, kan disse forveelges.

> Tryk pa de onskede produktsymboler (1) et ad
gangen.

» Produkterne vises i kaen til venstre, og det
forste produkt startes automatisk.

= Nar det farste produkt er feerdigt, skal det
naste produkt startes med
fluebenssymbolet, eller inden det farste
produkt er feerdiggjort, skal det neeste
produkt startes med pilesymbolet (2).

» Med affaldsspand-symbolet (3) kan enkelte
produkter i kaen slettes.

> Slet alle produkter i kaen med Afbryd alt (4).




Betjening

7.3 Betjening keleskab
Koleskabet er en bestanddel af kaffemaskinen og kan kun anvendes i kombination med denne.

Betjeningselementer

o,

@ )|

AUX
L,
L%u/ / ©
1 Temperaturvisning: Viser den aktuelle temperatur i keleskabet
2 ON/OFF-tast: Aktivering/deaktivering af keleskabet/vardien
3 SET-tast: Bekreeft vaerdi
4 COOLING-tast: Nedseet veerdi

7.3.1 Indstilling af temperatur
v' Koleskabet skal veere tendt.
» Tag drypskalen (1) ud.

= Betjeningselementet (2) befinder sig
indvendigt i venstre side.

» Hold SET-tasten (5) trykket inde. 9

= Tal blinker pa temperaturvisningen (3).

P Indstil den anskede temperatur med ON/OFF- N
tasten (4) og COOLING-tasten (6). ;Mo
> Tryk pa SET-tasten (5). GD /N (5 )

= Temperaturen gemmes. 7 / e
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8 Indstillinger i brugermenuen

Kaffemaskinens bruger kan foretage forskellige indstillinger i brugermenuen. Der er tre forskellige
brugergrupper til at styre adgangstilladelsen. Brugergrupperne er beskyttet med en talkode via login-vinduet.
Talkoderne udleveres af kvalificerede teknikere fra servicepartneren i forbindelse med installation og
instruktion.

8.1 Oversigt brugermenu

1 Menuregister 2 Rengering:
e Rengeringsstatus
o Skylleknap
e Rengeringsknap

e Touch-screen-speerre

3 Status service: 4 Molleindstillinger:
e Produkter eller dage til naeste service e ndstil malegrad til malle 1 eller 2 (kun
synligt, nar 1SQ er slukket)
5  Kontakt: 6  Status vandfilter:
e Servicepartnerens kontaktdata e Produkter eller dage til naeste vandfilterskift
7 Heendelser: 8  Produktstatistikker:
e De mest aktuelle haendelser og o Aktuel produktstatistik (service, manager

fejimeldinger eller total)



8.2 Abne brugermenuen

PYRG > Trvk pa symbolet Brugermenu (1). mmmpw@,
E = B.rugermenuens startskaerm (dashboard)
vises.

8.3 Abne brugermenuen i selvbetjeningsmodus
Hvis selvbetjeningsmodus er aktiv, er det kun muligt at dbne brugermenuen med et password. Denne funktion
beskytter indstillingerne mod uensket manipulation.
» Hold fingeren pa Klokkeslzet (1), indtil thermeplon

22:00 tilmeldingsvinduet abnes.

» Indtast barista-/manager-code (2) og
bekreeft (3).

= Brugermenuens startskeerm (dashboard)
vises.

Bemaerk: Hvis der er gemt en individuel PIN, skal
der ogsa vaelges en brugergruppe i
tilmeldingsvinduet.




8.4 Bruger-tilmelding

Variant 1: Barista/manager aktiv
PYRGE > Hold fingeren pa symbolet Brugermenu (1). themaplan

o

o~ » [ndtast barista-/manager-code i

tilmeldingsvinduet, og bekraeft.
= Brugermenuen bliver vist.

Bemaerk: Hvis der er gemt en individuel PIN, skal
der ogsa vaelges en brugergruppe i
tilmeldingsvinduet.

Variant 2: Selvbetjening aktiv

» Hold fingeren pa Klokkesleet (1), indtil
22:00 tilmeldingsvinduet abnes.

» Indtast barista-/manager-code i
tilmeldingsvinduet (2) og bekraeft (3).

= Brugermenuens startskeerm (dashboard)
vises.

Bemaerk: Hvis der er gemt en individuel PIN, skal
der ogsa vaelges en brugergruppe i
tilmeldingsvinduet.

8.5 Afmelding af bruger

» Tryk pa symbolet Afmeld, for at afmelde den
aktive bruger.

= Efter afmelding er den brugergruppe, som
er indstillet som standardbruger, automatisk
aktiv.



Indstillinger i brugermenuen

8.6

Menuregister og adgangsrettigheder

Pos Handling

Produktaftapning

Udferelse af rengaring/
skylning

Vende tilbage til
produktskaermen

Abne brugermenuen
(dashboard)

Generelle indstillinger

e Regionale indstillinger
e Skeermindstillinger

e Kundesprog

e Serviceinformation

e Tilpasning af
bestillingen

e Brugerindstillinger

Produktindstillinger

Globale
produktindstillinger

Aromaindstillinger
Meelkeindstillinger
Kopindstillinger
[SQ-indstillinger

e Produktliste

e Betalingsliste

Selvbetjening

v
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

Barista

.

<

C K X

CX XX

7?
[
=
8

XXXXXX X X X

Manager

anager
v

C K X

CKKKX

5
&8

se kun laese

CAXLAXS 8 KK

Bemaerkninger

[Aftapning af produkt »
23]

Udfer automatisk
rengering
[Bruger-tilmelding P 29]

[Generelle indstillinger P
32]

[Produktindstillinger »
40]
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Pos Handling

Bearbejdning af
produkter

Bearbejdning af
visninger

5  Statistikker

Produktrangliste

Maskinteeller

6  System

Information

Databackup og
gendannelse

Maskinudstyr
Maskin-konfiguration

Licenser

7 Heendelser

Haendelsesprotokol

Optegnelse

Selvbetjening

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

Barista Manager
X v
X v
v 4
v v
v v
X v
X v
X v
v v
v v
X v

Bemeaerkninger

[Statistikker P 46]

[System P 47]

[Heendelser b 48]



8.7

Generelle indstillinger

Zndringer i denne menu kan kun udferes af brugergruppen Manager.

Regionale indstillinger

» Velg Generelle indstillinger > Regionale
indstillinger (1).

» Foretag Regionale indstillinger (2).

» Indstillinger gemmes automatisk.

Skaermindstillinger
Installation af pauseskaerm
Forudseetninger for USB-stik
» Skaf en maerkevare.

= Mal: maks. 10 mm x 26 mm, leengde min.
40 mm.

= Hukommelsesplads: maks. 32 GB.
» FAT32-formatering (inden brug).

Forudsaetninger for billedmateriale

o Starrelse: 800x1280 pixel, 50 px reserveret til
infobjeelke.

o Billedformat: .jpg
e Videoformat: .webm und .0ogg

e <5MB

800 px

50 px



Installation af pauseskeerm
» Fjern USB-deekslet (1).
» Indset et tomt USB-stik.

» Velg System > Databackup og gendannelse
(2).

> Velg Style-filer (3).

» Tryk pa symbolet Databackup (4).

= Pauseskeerm-grafikker gemmes.

> Fjern USB-stikket.

» Abn mappen ...\NovigoBackup/Backup/
StyleFiles/ pa USB-sticken.

> Udskift eller suppler grafikkerne i mappen med
egne grafikker.

= Obs: Mappen ScreenSaver ma ikke veere
starre end 5 MB, da upload til maskinen
ellers ikke er mulig.

» Setigen USB-stikket ind i kaffemaskinen.
» Velg System > Gendannelse (5).

> Tryk pa symbolet Opdater tilgeengelige artikler
(6).

> Velg Style-filer (7).
> Tryk pa symbolet Gendan (8).

= Pauseskeaermen er installeret.




Konfigurering af pauseskarm

» Valg Generelle indstillinger >
Skeermindstillinger (1).

P Aktivér pauseskaerm med skyder (2).

» Ved Ventetid (3) angives den tid (min.), der skal
g4, inden pauseskaermen aktiveres.

> Velg Preview (4) for at teste pauseskaermen.

Indstilling af skeermlysstyrke

» Valg Generelle indstillinger >
Skeermindstillinger (1).

> Tilpas skaermens lysstyrke med skyderen: Mod
venstre (2) = markere, mod hgjre (3) = lysere.

Tilpasning af display
Displayets udseende kan tilpasses.

» Velg Generelle indstillinger >
Skeermindstillinger (1).

» Velg Tilpasning af display (2).




» Velg det anskede emne under £mnevalg (3).

» Derudover kan felgende grafikelementer (4)
veelges:
Produktsymbol
Cup Type Icon (symboler for koptyper)
Language Icon (flag for de pageldende
kundesprog).

= Neermere oplysninger om individuel
oprettelse af grafikelementer og tilpasning
af emner findes i en separat vejledning.

» Gem andringer.

= Obs: Hvis der er foretaget andringer, skal
der udferes genstart for at overtage disse.

Administration af indhold

» Veelg under Administration af indhold (1), om
medieindholdet skal opdateres lokalt via et
datamedium eller fiernt via skyen.

Produktstatusbjeelke
P Aktivér produktstatusbjeelken med skyderen (1).

» Nar der aftappes et produkt, vises themeplan -
produktstatussen i realtid (2). ‘

@




8.7.3 Kundesprog

Produktnavnene kan gemmes i forskellige sprog. Brugeren kan veelge disse pa produktskeermen. Upload af
specielt oversatte sprogfiler er beskrevet i en separat ve Iedmmg

» Vealg Generelle indstillinger > Kundesprog (1).
> Aktivér kundesprog med skyderen (2).
» Under Standard veelges standardsproget.

» Under Gendan standardindstilling kan
tidsrummet veelges, efter hvilket
standardsproget igen vises.

> Valg op til seks kundesprog (3).

> Tryk pa standardsprog (4) for at fa vist de
alternative sprog (5).

8.7.4  Tilpasning af bestillingen
Her kan der foretages individuelle indstillinger vedrarende produktaftapning.

Cup Handling

» Aktivér under Generelle indstillinger >
Tilpasning af bestillingen (1) skyderen ved Cup
Handling (2).

» Ved produktvisninger uden ke vises de
passende kopper (3), der kan veelges, ved hver
produktaftapning.




Tilpasning af dialogen "Afbrudt betaling"

» Under Tilpasning af dialogen , Afbrudt
betaling” (1) kan der med skydere aktiveres den
melding, der vises i tilfeelde af en
produktafbrydelse i selvbetjeningstilstanden.

» Meldingen kan oprettes individuelt (2).

= Tip: Angiv et telefonnummer, der kan
kontaktes i tilfeelde af en produktafbrydelse.

Tilpasning af dialogen "Betaling"
| betalingsdialogen kan der anvendes individuelle billeder. Oprettelsen af billederne forklares i en separat
dokumentation.

» Under Tilpasning af dialogen , Betaling “ (1) kan
anvendelsen af individuelle betalingsdialoger
aktiveres via skyderen (2).




Brugerindstillinger / Indstilling af standardbruger
Efter genstart af maskinen eller afmelding fra brugermenuen er standardbrugeren automatisk den indstillede
brugergruppe. Bade Barista, Selvbetjening savel som Manager kan indstilles som standardbruger.

» Valg Generelle indstillinger >
Brugerindstillinger (1).

» Indstil standardbruger (2).

/Zndre PIN/reset

Hvis optionen /ndiividuel PIN er aktiveret (kan kun aktiveres af en servicetekniker), kan brugergruppens PINs

@ndres. Hver brugergruppe kan kun administrere sin egen PIN. Reset af PIN kan kun ske af den nzeste hejere
brugergruppe.

/ndre PIN:

» Vealg Generelle indstillinger >
Brugerindstillinger (1).

> Velg Skift PIN (2).

» Indtast den tidligere PIN (3).

» Indtast den nye PIN neden under.
> Gentag indtastningen.

» Gem endringer (4).

= Den nye PIN er nu aktiv.

Reset PIN:

» Vealg Generelle indstillinger >
Brugerindstillinger (1).

» Velg Reset PIN (2).
= Din egen PIN kan kun resettes af den naeste
hgjere brugergruppe:

- Manager via service
- Barista via Manager




D> Bekreeft reset (3).
= PIN blev resettet til standard-PIN.

8.7.7 Aktivering og deaktivering af selvbetjeningsmodus

» Vealg Generelle indstillinger >
Brugerindstillinger (1).

» /ndr standardbrugeren (2) til selvbetjening.

> Tryk p& symbolet Log ud (3) for at vende tilbage ..
til produktskaermen. e

= Produkterne vises fordelt over hele
skeermen.

= Kg-funktionen er deaktiveret.

= Selvbetjeningstilstanden er ogsa aktiv, nar
du logger ud eller efter genstart. Shamsapion




8.8

8.8.1

Produktindstillinger

Zndringer i denne menu kan kun udferes af brugergruppen Manager.

n Forandring af produktparametre ger indflydelse pa drikkevarens smag!

Produktliste

Kaffemaskinen udleveres med forindstillede produktkategorier. Disse danner grundlaget for individuelle
kafferecepter. Forskellige produktparametre pavirker kafferecepterne som f.eks. den anvendte mangde vand
eller kaffepulver.

» Velg Produktindstillinger > Produktliste (1).
= Alle forprogrammerede produkter vises.

> Tryk pa symbolet Bearbejd (2) for at komme
direkte ind i menuen Bearbejd produkter.

Filtring af produktkategorier
Listen over produktkategorier kan filtres for at fa en bedre oversigt.

Oversigt filtersymboler

(1) (3]

! | | |
[ ] D e D [ Du | Jwa

(2] (4] (6]

1 Produkter med kaffe 2 Produkter med meelk

3 Produkter med pulver (kun ved BW4-CTM-P 4 Produkter med aroma (kun ved BW4-CTM-F
og BW4-CTM-P-F) 0g BW4-CTM-P-F)

5 Produkter med vand 6 Produkter malle 1

7 Produkter malle 2



8.8.4

Anvendelse af filter
» Tryk pa symbol Filter (1).
> Velg ansket filter (2).

= Produkterne, som et eller flere filtre passer
til, vises.

» Velg ansket produkt (3).

Bearbejdning af produkter

» Velg Produktindstillinger > Bearbejd produkter
> Tilpasninger (1).

> Nedseet (2) eller forhgj (3) de forskellige
produktparametre ved hjeelp af skyderen.

> Velg forskellige kopstarrelser (4).

» Tryk pa symbolet Testprodukt (5) for at teste
produktet.

» Tryk pa symbolet Skift produkt (6) for at skifte
til et andet produkt.

» Tryk pa symbolet Gem (7) for at gemme
konfigurationen til produktet. Tryk pa symbolet
Nulstil (8) for at annullere konfigurationen til
produktet.

Fastseettelse af produktpriser

Hvis der er tilsluttet et betalingssystem til kaffemaskinen og produktpriserne administreres direkte via
kaffemaskinen, kan disse fastsattes individuelt til hvert produkt.

» Velg Produktindstillinger > Betalingsliste (1) for
at fastseette alle produktpriser samtidig.

» Tildel artikelnnummer (2), sa produktprisen kan
tildeles entydigt.

» Indtast produktpris (3).




» Velg Produktindstillinger > Bearbejd produkter
> Betaling (4), for at indtaste produktprisen for
et bestemt produkt.

P Indtast artikelnummer (5).
» Indtast produktpris (6).

Fastseettelse og bearbejning af visninger

Opret ny produktvisning
» Velg Produktindstillinger > Bearbejd
visninger (1).

» Tryk pa symbolet Tilfgj (2) for at tilfaje en ny
produktskaerm.

» Velg den anskede brugergruppe (3).

» Aktivér eller deaktivér Queue Modus (4) (Queue
Modus aktiv: Produktkeen vises pa
produktskeermen, fungerer ikke i
selvbetjeningsmodus).

> Bekreeft valget.

» Tryk pa symbolet Bearbejd (5) for at tilpasse
den oprettede produktskeaerm i visnings-
editoren.




» Tilpas navn og dimensioner (6) i visnings-
editoren.

» Tryk pa symbolet 7ilfgj (7) for at placere et
produkt det enskede sted.

» Velg Produkt (8).

= Der vises en liste med produkter, som star
til radighed.

= Listen kan indskreenkes via Filter-symbol (9)
[Filtring af produktkategorier P 40].

» Velg Produkt (10).

Opret og placér gruppe:
> Veelg fra listen i Gruppe (11).
= Gruppe (12) placeres i visningen.

> Tryk pa symbolet Tilfoji gruppen, for at
bearbejde gruppen.




Tilpas Produktbillede (14) og gruppens
Navn (13).

Tryk pa symbolet Tilfgj (1) for at tilfeje en ny
side.

Veelg alle produkter, som skal vises i
produktgruppen (16).

Bekraeft (17) for at overtage aendringerne.

Tryk pa symbolet 7ilfaj (18) for at tilfoje en ny
side.

Tryk pa symbolet Luk (19) for at acceptere
@&ndringerne og vende tilbage til
Produktindstillinger.

= Produktsymbolerne kan tilpasses vilkarligt
med Drag&Drop.




Visning som trae
» Tryk pd Tree-symbol (20).

= Visningens struktur vises som tree.

» Brug Tilfgj- og Slet-symboler (21) for at tilpasse
listen.

» Tryk pd Flise-symbol (22) for at vende tilbage til
den normale editor.

» Velg Luk(23) for at vende tilbage til oversigt
over visning.

Aktivering af visning

> Aktivér den nye produktskaerm (24) i oversigten
over visning.

Bearbejdning af eksisterende visning

» Tryk pa symbolet Bearbejd (25) for at abne
editoren og for at bearbejde visningen igen.




8.9 Statistikker

8.9.1 Produktrangliste
» Velg Statistikker > Produktrangliste > Total (1).

= Alle produkter siden seneste nulstilling (3)
vises.

= Produktranglisten kan sorteres efter
produktnavn eller antal (2).

= Statistikken kan kun slettes af en
servicetekniker.

» Velg Statistikker > Produktrangliste >
Manager (4).

= Alle produkter siden seneste nulstilling
vises.

= Produktranglisten kan sorteres efter
produktnavn eller antal.

= Statistikken kan slettes af brugergruppen
Manager (5) til enhver tid.

8.9.2 Maskinteeller
» Velg Statistikker > Maskinteeller (1).

= Folgende teellere vises:
- Meelk (varighed, afbrudt)
- Produktteeller (service, garanti)
- Vand (vandfilter, vand total)

= Disse teellere kan ikke slettes.




8.10  System

8.10.1  Systeminformationer
Systeminformationer kan ses af brugergrupperne Barista og Manager.
» Velg System > Informationer (1).

= Foelgende informationer vises:
- Maskine (serienummer)
- Versions-info
- Software
- Netveerk

8.10.2  Maskinkonfiguration

Zndringer i denne menu kan kun udferes af brugergruppen Manager.

Der kan foretages indstillinger af betalingssystem i menuen maskinkonfiguration. Forudseetning er, at der er
tilsluttet et betalingssystem til kaffemaskinen.

Aktivering af betalingssystem
> Velg System > Maskinkonfiguration (1).
» Scroll til punktet Betalingssystem (2).

P Aktivér eller deaktivér betalingssystem med
skyderen (3).

Aktivering af gratismodus

» Velg System > Maskinkonfiguration (1).

» Scroll til punktet Betalingssystem (2).

P Aktivér eller deaktivér gratismodus med
skyderen (3).

= Hvis gratismodussen er aktiveret, kan der
aftappes produkter, uden at de bliver
beregnet.

= Hvis gratismodussen er deaktiveret,
beregnes de priser, som er fastlagt for
produkterne i kaffemaskinen eller de priser,
som administreres via betalingssystemet.

8.10.3  Licenser

Under System > Licenser finder du informationer om alle retslig relevante licenser.



8.11  Heendelser

8.11.1  Heendelsesprotokol
» Velg Hendelse > Haendelsesprotokol (1).
= Alle hidtidige haendelser (2) vises.

= Hendelsesprotokollen kan kun slettes af en
servicetekniker.

Filtrering af haendelser
» Velg Filtrering (1).

> Velg ansket alvorlighedsgrad for
heendelsen (2).

» Vis alle maneder (3), for at vise haendelser for
hele aret.

» Velg en eller flere maneder (4), for at
indskreenke resultaterne.

» Anvend filter (5).

= Resultaterne (6) vises.




Rapporter
Zndringer i denne menu kan kun udferes af brugergruppen Manager.

Menuen Rapporter giver mulighed for at optage maskinaktiviteter for en vis tid. Disse rapporter kan sa
vurderes af en servicetekniker.

» Velg Haendelser > Rapporter (1).

» Skriv det anskede tidsrum (2), hvor der skal
skrives rapport over maskinaktiviteterne.

» Start optagelsen (3).

> Tryk pa Stop (4), for at afbryde optagelsen for
tid.




Rengaring

9 Rengering
9.1 Rengaringsmidler og tilbehar

/\ FORSIGTIG

Forgiftningsfare pga. rengaringsmidler

é Fare for lette til middelsvaere forgiftninger pa grund af indtagelse af rengaringsmidler.
»  Rengeringsmidler ma ikke indtages.
»  Vask handerne, nar rengaringsmidler er blevet brugt.
»  Uvedkommende personer skal holdes p& afstand af rengeringsmidler.

HENVISNING

Beskadigelse af kaffemaskinen pa grund af brug af forkerte rengeringsmidler

Kaffemaskinen beskadiges, hvis der anvendes forkerte rengeringsmidler eller tilbehar.
»  Brug kun de rengeringsmidler, som foreskrives af Thermoplan.
o »  Klude til rengering skal blot geres en smule fugtige. Dryppende klude kan forarsage

kortslutninger.

»  Klude til rengering af maskinkomponenter, som kommer i kontakt med levnedsmidler, skal
veere aseptiske.

»  Alkohol, ethanol, metanol, spiritus, desinfektionsmidler eller syreholdige rengeringsmidler
som f.eks. eddikesyre ma ikke anvendes til rengeringen.

Til rengeringen behaves falgende:

e Varm sabeoplasning

o Klud til fugtig rengering

e Klud til ter rengering

o Rengeringstabletter til kaffesystemet

e Rengaringstabletter til meelkesystemet
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Rengering

9.2 Rengeringsplan

Rengeringsplanen beskriver, hvilke rengeringstrin der skal udferes dagligt eller ugentligt. Denne
rengeringsplan skal ubetinget overholdes for at kunne garantere upaklagelige hygiejniske forhold og
produktkvalitet.

Dagligt En gang om Rengaringstrin Bemeerkning
ugen

1x Udfer automatisk rengering [Udfere automatisk rengering » 55]

1x Renger udvendige komponenter  [Rengering af udvendige
komponenter » 58]

1x Renger skuffe til kaffegrums og  [Rengering af beholder til kaffegrums

drypbakke og drypskal » 57]
1x Renger bannebeholder [Rengering af bannebeholder b 53]

1x Renger produktudleb [Renger produktudieb P 51]

1x Rengering af kaleskab Kun ved kaffemaskiner med
meelkesystem [Rengering af keleskab »
52]

9.3 Renger produktudleb

9.3.1 Standardudlgb/Automatisk udlgb
» Skub produktudigbet op. ~N

» Tryk holdeklemmerne sammen, og lasn
produktudlebet.
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Rengering

9.4

Treek produktudlgbsblokken ud af
produktudlebet.

Ger produktudlgbsblokken grundigt ren med en
sabeoplasning. Skyl den derefter med klart,
rent vand.

Renger produktudlebet med en lille barste.

Tar produktudlebsblokken, og st den ind igen.

Rengering af keleskab

>

>

Tag maelkebeholderen inkl. Idg ud af
kaleskabet.

Skyl maelkebeholderen inkl. Idg med varmt
vand, og ter den derefter af.

Fugt en ikke-kradsende klud med
seebeoplasning.

Renger maelkeslange(n)-erne.
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Rengering

» Fugt en ikke-kradsende klud med
saebeoplasning.

» Renger indersiden af kaleskabet.

» Fjern drypgitteret, tom det og ger det rent med
en saebeoplasning. Tar det derefter af.

» Stil maelkebeholderen og Iag (hvis forefindes)
ind i keleskabet.

» For igen maelkeslange(n)-erne gennem l3get
(hvis forefindes) og ind i meelkebeholderen.

P Luk keleskabslagerne.

9.5 Rengering af bennebeholder

» Fjern l3get til bannebeholderen.
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Rengering

» Drej grebet p& bennebeholderen med uret for at
lgsne bannebeholderen.

» Hzv bannebeholderen opad med begge
hander, og fjern den.

» Fjern bannerne i bennebeholderen.

» Opbevar bannerne pa et koldt og tert sted.

» Fjern de resterende benner i mellen med en
handstavsuger.

» Gor bannebeholderen (1) og laget (2) grundigt
ren med en varm saebeoplesning. Skyl den
derefter med klart, rent vand.

» Tor bennebeholderen og ldget godt, og sat
den/det i igen.

9.6 Opfordring til rengering

Opfordringen til rengering vises efter et defineret tidsrum.
A Udfer den automatiske rengering snarest. Produkterne forbliver til rédighed. Meldingen vises 24 timer efter

det forste aftappede meelkeprodukt eller 48 timer efter det farste aftappede kaffeprodukt.

Udfer den automatiske rengering straks. Produkterne er ikke laengere til rédighed. Meldingen vises 26 timer
@ efter det farste aftappede maelkeprodukt eller 50 timer efter det farste aftappede kaffeprodukt.
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9.7 Udfere automatisk rengering
Den automatiske rengering kan udferes pa tre forskellige mader.

Variant 1: Via brugermenuen (muligt til enhver tid)
Abn brugermenuen. .

Tryk pa symbolet Rengering (1).
= Rengeringen starter.
> Folg instruktionerne pa displayet.

= Rengeringsprocessen varer et par minutter.

Variant 2: Henvisning pa maskinens display

En rengaringsopfordring vises pa produktskaermen, SRS
s snart det fordefinerede tidsrum efter den ferste
produktaftapning er udlebet.

> Tryk pa symbolet Rengaring (1).
= Rengeringen starter.
> Folg instruktionerne pa displayet.

= Rengeringsprocessen varer et par minutter.

Variant 3: Via tilmeldingsvinduet (muligt til enhver tid)
Pyl > Hold fingeren pa symbolet Brugermenu.

= = Tilmeldingsvinduet vises.

> Tryk pa symbolet Rengaring (1).
= Rengeringen starter.
» Folg instruktionerne pa maskinens display.

= Renggringsprocessen varer et par minutter.




Rengering

9.8 Rengeringsnagle

Kafferengeringsnagle (rod)

Kafferengeringsnaglen (red) bruges til at rengare
kaffesystemet. Den befinder sig i maskinens indre
bagved beholderen til kaffegrums.

Melkerengeringsnagle (bla)

Maelkerengeringsnaglen (bl3) bruges til at rengere
melkesystemet. Den befinder sig i maskinens indre
bagved beholderen til kaffegrums.

» Fjern beholderen til kaffegrums.

» Drej rengeringsneglen 90° mod uret, og treek
den ud.
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Rengering

» Set 2 melkerengerings- og/eller 1
kafferengarings-tablet(ter) i pageeldende
rengaringsnagle iht. displayets visning.

» Set rengeringsnaglen i og drej den 90° med
uret.

» St beholderen til kaffegrums i igen.

» Start rengaringen via displayet.

9.9  Rengering af beholder til kaffegrums og drypskal

HENVISNING
o Beskadigelse af beholderen til kaffegrums

Beholderen til kaffegrums beskadiges af ukorrekt rengering.
»  Kaffegrumset ma ikke fiernes ved at banke/sla det ud af beholderen til kaffegrums.

» Fjern beholderen til kaffegrums, tem den og ger
den ren med en sabeoplasning. Ter det derefter
af.

» Tom drypgitteret, tom det og ger det rent med
en sebeoplasning. Ter det derefter af.
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Rengering

9.10

Rengering af udvendige komponenter

» Fugt en ikke-kradsende klud med
saebeoplasning.

» Renger forsigtigt de udvendige sider af
kaffemaskinen.

» Renger forsigtigt displayet med glasrens efter
anske (f.eks. desinfektionsmiddel).
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10
10.1

10.2

Fejlsagning

Oversigt

Henvisninger og fejimeldinger bliver vist pa produktskaermen (4). Detaljer om meldingerne kan blive vist ved
at trykke pa det pageldende symbol eller i menuen Haendelser. Nar fejlen er udbedret, slukkes fejlmeldingen.

Grounds drawer full

1 Luk melding 2 Meldingsdetaljer
3 Heendelsesliste 4 Heendelsessymbol/Haendelses-nr./Tidspunkt for

haendelse/Kort beskrivelse
Mulige henvisninger og fejl og udbedringen af dem

Felgende henvisninger og fejimeldinger kan blive vist pa displayet. Den pageeldende beholder kendetegnes
med det tilsvarende nummer, hvis der er to bennebeholdere. Det geelder ogsa, hvis der bruges to
maelkebeholdere.

Betydning / arsag Udbedring
Informationer » Folg displayets anvisninger.

f.eks. "Maskine starter"

Advarsler » Folg displayets anvisninger.

fx "Ekstrationstid for lang"

Fejl » Folg displayets anvisninger.
f.eks. "Kolbefejl"

Alvorlig fejl » Folg displayets anvisninger.

f.eks. "Generel fejl

Rengearing anbefalet » Udfer rengering i naer fremtid.
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Betydning / arsag

Rengaring ngdvendig

Beholder til kaffegrums neesten fuld

Beholderen til kaffegrums fuld

Beholder til kaffegrums mangler

Bannebeholder X er tom

Bonnebeholder X mangler

Niveau meelkesort X lavt

Meelkesort X tom

Maelketemperatur X i keleskab hgj.

Maelketemperatur X i keleskab for hgj.

Fejl chassis-ventilator

Lag / 1age aben(t)

Skift af vandfilter anbefalet

Skift af vandfilter nadvendigt

Udbedring

» Udfer rengaring med det samme.
Produkter er speerret.

» Tom beholderen til kaffegrums i naer
fremtid.

» Tom beholderen til kaffegrums.
Produkter er speerret.

> Sat beholder til kaffegrums i.
Produkter er speerret.

» Fyld kaffebanner i den viste
bennebeholder.
Produkter fra den tilsvarende
bennebeholder er spaerret.

» Set den viste bannebeholder i.
Produkter fra den tilsvarende
bennebeholder er spaerret.

» Fyld snart efter med frisk, kold meelk i den

viste maelkebeholder.

» Fyld efter med frisk, kold meelk i den viste

meelkebeholder.
Maelkeprodukter fra den tilsvarende
meelkebeholder er spaerret

» Kontrollér keleskabet
Der lukket korrekt?

» Tom den tilsvarende meelkebeholder med

det samme.

Pafyld frisk, kold meelk i den tilsvarende

meaelkebeholder, samt kontrollér
kaleskabet.
Der lukket korrekt?

» Folg displayets anvisninger.

» Kontrollér, om alle Idg pa kaffemaskinen er
lukket korrekt (kun CTM-P / CTM-F / CTM-

P-F).
» Skift vandfilter i neer fremtid.

» Skift vandfilter.



Fejlsagning

Symbol  Betydning / arsag Udbedring

g Service anbefales » Gennemfer service i naer fremtid.
a Service nadvendigt » Gennemfer service.
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Tilbeher og forbrugsmateriale

11
11.1

11.2

Tilbehar og forbrugsmateriale

Rengaringsmiddel

Thermoplan kafferengeringstabletter

128.540  Dase Thermo Coffee Tabs (31 stk.)

Thermoplan meelkerengaringstabletter

120.528  Dase Thermo Milk Tabs (62 stk., Schulz)
120.259  Dase Thermo Milk Tabs (62 stk., Urnex)
135.283  Dase Thermo Milk Tabs (Alkaline Formula) (62 stk., Urnex)

Meelkebeholder

129.264  Meelkebeholder stor (9 liter), uden lag
127.180  Malkebeholder lille (4 liter), uden lag
127.181  Lag til maelkebeholder lille

129.265  Lag til meelkebeholder stort
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EU-overensstemmelseserkleering

12 EU-overensstemmelseserklaering

Product model  BWe-CTV, BWa-CTAA-RS, BWA-CTM-RL, BUI-CTI-P, BWA-CTM-P-RS, BWA-CTM-P-RL BUI-CTIAF,
: BW4-CTNI-F-RS, BYA-CTM-F-RL, BWA-CTIV-P-F, BVWA-CTM-P--RS, BWWA-CTM-P-F-RL, BW4-CTMplus-RL
Trade mark Black & White 4

Name und Anschrift des Herszellers:
Marne and address of the mandfacturer!
Harn et adresse du faricant;

Thermoplan AG, Thermaplan-Platz 1, 6353 Waggis, Switzerland

Die alleinige g fiir die llung diecer Konformititeerk], tragt der Hersteller.
This daclaration of mnlnmuw i fesued ynder the sole responsibility of the manufactarer
La prisante déclaation de conforminé ast éablie sous [3 saula responsahilite du fabricant,

Gegenstand der Erkl3nung:
Chject of the dedaratan:
et de la dédaration:

Automatic coffee machine

Dier chen heschriehene Gegenstand der Erklaruny erfillt die einschlagizen Harmonlsenngsrechtsvorschriften der Uniar:
The object of the daclaration deseribed sbave is in canformity with the relevant Union harmonisation legidation:
Lobjet de la décizraton décnt g-dessus est contorme 3 la législation d'narmanisation de I'Urion anplicatle:

2006/42/EU (MD) 1935/2004/EU (FCM)

2014/30/EU (EMC) 2023/2006/EU (GMP)

2015/863/EU (RoHS)
#Anqabe der cinschlagigen harmonlsierten Mermen, die zugrunde gelegt wurden, oder Angaben der anderen technischen Spezifikationen, in Bezug auf
die die Kenformitat erklar wird;

Rifarences to the relavant harmanised standasds usad or relerances 1o the other tecnical spedfications in relarion o which canformity 1= dedared:
Refarences des normes harmunlsges peninentes apallquedes au des autres spécificatons techniques par mppart suxquelles [a conforrmind est dédarde:

EN 55014-1:06 + A1:09 + AT EN 61000-3-2:14

EM 55014-2:15 EN 61000-4-13:02 + A1:09 + A2:16
EM 60335-1:12 + A11:14 EN 61000-6-3:07 + AT1

EN 60335-2-24:07 + AOT:17 EN 62233:08

EN 60335-2-75:04 + A1:05 + AZ:08 + A11:06+A12:10 EN 50581:12

Unterzeichnet fir und im Namen van:

Sigried for and en benalf of: ﬁ/ /y
Slgné par et au nomd / A

CH-6353 Weqas, 14.08.2020 Adrian fﬁﬁ]:r, ceo

{Ort und Datum der Ausstellung) (Mame, Funktion und Unterschrift des Bafugten)
{Place and Oane of ssue} (hame, function znd sigrature of suthorized persan)
{Liau et date) (Mo, foreton et signatune du sigratalre autorisé)
verantwortlich Tlr die technische Dokumentation ist Peter Naef

Resgansibla for the technical documentasion is:
Respansable de la docormantztion tedmigue:

thermoplan

Swiss Quality Coffee Equipment
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UK-overensstemmelseserkleering

13 UK-overensstemmelseserklzering

Trade mark  Black & White 4

Product model BW4-CTM BWA-CTM-PRS ~ BWA-CTM-FRL  BWA4-CTMplus BW4-CTMplus-P-RS  BW4-CTMplus-F-RL
BW4-CTM-RS ~ BWA-CTM-PRL  BWA-CTM-P-F BW4-CTMplus-RS ~ BW4-CTMplus-P-RL  BW4-CTMplus-P-F
BWA-CTM-RL  BWA-CTM-F BWA-CTM-P-F-RS ~ BWA-CTMplus-RL ~ BWA-CTMplus-F  BW4-CTMplus-P-F-RS
BWA4-CTM-P BWA-CTM-F-RS  BWA-CTM-P-F-RL  BWA-CTMplus-P  BW4-CTMplus-F-RS  BWA-CTMplus-P-F-RL

Name und Anschrift des Herstellers:
Name and address of the manufacturer:
Nom et adresse du fabricant:

Thermoplan AG, Thermoplan-Platz 1, 6353 Weggis, Switzerland

Die alleinige Verantwortung fiir die dieser K tragt der Hersteller.
This declaration of conformity is issued under the sole responsibility of the manufacturer.
La présente déclaration de conformité est établie sous la seule responsabilité du fabricant.

Gegenstand der Erklarung:
Object of the declaration:
Objet de la déclaration:

Automatic coffee machine

Der oben beschriebene Gegenstand der Erklarung erfiillt die einschldgigen Rechtsvorschriften von UK:
The object of the declaration described above is in conformity with the relevant UK legislation
L'objet de la déclaration décrit ci-dessus est conforme a la législation de UK applicable:

UK S1 2016 No. 1101 (LVD)
UK $12016 No. 1091 (EMC)
UK SI 2012 No. 3032 (RoHS)

UK SI 2012 No. 2619 (FCM)
UK SI 2005 No. 1803 (General Product Safety)

Angabe der einschlagigen Normen, die zugrunde gelegt wurden, oder Angaben der anderen technischen Spezifikationen, in Bezug auf die die
Konformitat erklart wird:

References to the relevant standards used or references to the other technical specifications in relation to which conformity is declared:

Références des normes pertinentes appliquées ou des autres spécifications techniques par rapport auxquelles la conformité est déclarée

EN 55014-1:06 + A1:09 + A2:11

EN 55014-2:15

EN 60335-1:12 + A11:14

EN 60335-2-24:07 + A07:17

EN 60335-2-75:04 + A1:05 + A2:08 + A11:06 + A12:10

EN 61000-3-2:14

EN 61000-4-13:02 + A1:09 + A2:16
EN 61000-6-3:07 + A11

EN 62233:08

EN 50581:12

Unterzeichnet fiir und im Namen von:
Signed for and on behalf of:
Signé par et au nom de:

A=

Adrian Steiner, CEO
(Name, Funktion und Unterschrift des Befugten)

CH-6353 Weggis, 12.12.2020
(Ort und Datum der Ausstellung)

(Place and Date of issue)
(Lieu et date)

Verantwortlich fiir die technische Dokumentation ist:
Responsible for the technical documentation is:
Responsable de la documentation technique:

(Name, function and signature of authorized person)
(Nom, fonction et signature du signataire autorisé)

Peter Naef

thermeplan

Swiss Quality Coffee Equipment

64 /68

© Thermoplan AG



FCC/IC-overensstemmelseserklaeringer

14 FCC/IC-overensstemmelseserklaeringer

FCC-overensstemmelseserkleering

Dette apparat er afpravet og opfylder graenseveerdierne for et digitalt apparat i klasse B iht. del 151 FCC-
forskrifterne. Disse greenseveerdier er dimensioneret saledes, at de giver en passende beskyttelse mod
skadelig interferens ved installation i boligomrader. Dette apparat producerer og anvender
hajfrekvensenergi og kan udstrale denne. Hvis ikke det installeres og anvendes i overensstemmelse med
anvisningerne, kan det forarsage skadelig interferens i radiokommunikationen. Der er imidlertid ingen
garanti for, at der i en given installation ikke opstar interferens. Hvis dette apparat forarsager skadelig
interferens i radio- eller fiernsynsmodtagelsen, hvilket kan konstateres ved at taende og slukke for
apparatet, bar brugeren forsage af afhjeelpe interferensen gennem en eller flere af felgende
foranstaltninger:

» Justér modtagerantennen pa ny, eller flyt den.
» Forag afstanden mellem apparatet og modtageren.

» Slut apparatet til en stikkontakt, der er forbundet med en anden stremkreds end modtagerens
stikkontakt.

» Sperg forhandleren eller en erfaren radio-/fjernsynstekniker til rads.
Dette apparat opfylder kravene i del 15 i FCC-bestemmelserne. Driften er underlagt felgende to betingelser:
(1) Dette apparat ma ikke forarsage skadelig interferens, og

(2) dette apparat skal acceptere al modtaget interferens, inklusive interferens, der kan forarsage en uansket
drift.

Advarsel: £ndringer eller modifikationer, der ikke er udtrykkeligt tilladt af parten, der er ansvarlig for
overensstemmelsen, kan annullere brugerens ret til at anvende apparatet (del 15.21).

IC-overensstemmelseserkleering

Dette apparat opfylder RSS-210 i IC-bestemmelserne. Driften er underlagt felgende to betingelser:
(1) Dette apparat ma ikke forarsage skadelig interferens, og

(2) dette apparat skal acceptere al modtaget interferens, inklusive al interferens, der kan forarsage en
uensket drift.

Dette apparat er afprovet og opfylder graenseveerdierne for et digitalt apparat i klasse B iht. RSS-210 i IC-
bestemmelserne. Disse graensevaerdier er dimensioneret saledes, at de giver en passende beskyttelse mod
skadelig interferens i et boligkvarter. Dette apparat producerer og anvender hgjfrekvensenergi og kan
udstrale denne. Hvis ikke det installeres og anvendes i overensstemmelse med anvisningerne, kan det
fordrsage skadelig interferens i radiokommunikationen. Der er imidlertid ingen garanti for, at der i en given
installation ikke opstar interferens.

Advarsel: Z£ndringer eller modifikationer, der ikke er tilladt udtrykkeligt af organet, der er ansvarligt for
overholdelsen af forskrifterne, kan medfere, at brugeren mister sin ret til at anvende apparatet (RSS-210).

Erkleering vedrarende eksponering for straling

For at overholde FCC- og Industry-Canada-HF-graenseveerdierne for den almene befolkning/ukontrolleret
eksponering skal antennen/antennerne, der anvendes til denne sender, installeres pa en sédan made, at
der overholdes en nadvendig afstand pa mindst 29 mm til alle personer, og at driften sker i forbindelse med
en anden antenne eller en anden sender, undtagen i overensstemmelse med FCC-produktprocedurer for
multisender.
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